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ROZDZIAL 1 — Wstep

Dzigkujemy za zakup cyfrowego rejestratora DS-7300HI-S/DS-8100HXI-S. Aby w peni
wykorzystac¢ zalety sprzetu prosze zapoznac sie z INSTRUKCJA MONTAZU i ponizszg
INSTRUKCJA OBSLUGI.

Rejestrator serii DS-7300HI-S przedstawiony na zdjeciu nr 1, oraz DS-8100HXI-S na
zdjeciu nr 2, nalezy do nowego pokolenia rejestratoréw cyfrowych firmy HIKVISION.
Zaimplementowany system czasu rzeczywistego zawiera w sobie najnowoczesniejsze
algorytmy kompresji H.264 stuzgce do kodowania zapisywanego i przesytanego obrazu.
Seria 7300/8100 to potagczenie niezawodnosci i wysokiej wydajnosci. Rejestratory serii
7300/8100 wspotpracujg z kamerami analogowymi.

Zdjecie 1
Rejestrator serii 7300

Zdjecie 2
Rejestrator serii 8100

Wskazowki, ostrzezenia i zalecenia:

Zanim podtgczg Panstwo swoj rejestrator prosze zapoznac sie z ponizszymi uwagami:
1. urzadzenie zainstalowane powinno by¢é w miejscu dobrze wentylowanym i

niezapylonym

urzagdzenie przeznaczone jest do uzytku wewnetrznego

nalezy chroni¢ urzadzenie przed wilgocig i wszelkiego rodzaju ptynami

Ssrodowisko pracy odpowiada¢ musi zaleceniom producenta

urzgdzenie powinno by¢ zamocowane na stelazu lub na stabilnej pétce — nalezy

chroni¢ je przed upadkiem lub uderzeniem, gdyz moze to spowodowaé trwate

uszkodzenie podzespotow elektronicznych lub innych jego czesci.

6. urzadzenie powinno by¢ zasilane ze zrdodta zapobiegajgcemu nagtemu zanikowi
napiecia (UPS)

7. nalezy odigczy¢ zasilanie przed montazem wszelkich dodatkowych urzgdzen lub
akcesoriow.

aRrODN
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Specyfikacja techniczna rejestratoréw HIKVISION

NG b~

©

1. Kompresja wideo H.264.
2.
3. Mozliwos¢ ustawienia parametrow nagrywania indywidualnie dla kazdego kanatu —

Kompresja audio OggVorbis.

w tym rozdzielczos¢, bitrate, jakosci obrazu, co daje uzytkownikowi duze
mozliwosci konfiguracji i optymalnego ustawienia systemu.

Mozliwos¢ ustawienia indywidualnych parametréw obrazu w zaleznosci od trybu
nagrywania — normalnego lub wywotanego zdarzeniem.

Wyijscie VGA (rozdzielczos¢ do 1280x1024, odswiezanie 60Hz).

Wybdr jezyka na poziomie menu bez koniecznosci zmiany oprogramowania.
Dodatkowe wyjscie wideo.

Mozliwos$¢ podgladu kilku kamer jednoczesnie. Kolejnos¢ wyswietlania kamer jest
konfigurowalna.

Mozliwos¢ przetgczania automatycznego, recznego pomiedzy kamerami,
ustawienia czasu wyswietlania obrazu z pojedynczej kamery, ustawienia cyklu
przetgczania oraz grup wyswietlanych kamer.

10. Cyfrowy zoom obrazu 'na zywo'.
11. Wykrywanie proby uszkodzenia kamery, utraty sygnatu wideo, detekcja ruchu w

predefiniowanych obszarach pola widzenia kamery.

12.Mozliwo$¢ zdefiniowania do 4 stref prywatnosci dla kazdej z kamer.
13.Wspotpraca z wieloma kamerami PTZ (wsparcie wielu interfejséw kamer

ruchomych).

14.Mozliwos¢ ustawienia harmonogramu patrolu, sciezek i punktéw poczgtkowych do

monitorowania przez kamery PTZ.

Obstuga HDD:

abhwd~

Mozliwos¢ podtgczenia do 4 dyskow SATA, kazdy o pojemnosci 2TB (razem 8TB).
Obstuga technologi S.M.A.R.T.

Mozliwos¢ zarzgdzania grupami dyskow.

Pliki wideo zapisywane sg w formatach kompatybilnych z systemem Windows.
Technologia zapisu oparta jest na pre-alokacji dysku podczas inicjalizacji — pozwala
to na optymalne wykorzystanie dostepnych zasobdéw pamieci.

Nagrywanie i odtwarzanie:

1.

Mozliwos¢ ustawienia nadpisywania danych na dysku.

2. Wyzwalanie nagrywania zdarzeniem lub nagrywanie w trybie ciggtym.

3. Wiele trybow nagrywania, w tym nagrywanie ciggte, nagrywanie wg harmonogramu,
nagrywanie po wystgpieniu alarmu, wykryciu ruchu lub ingerencji.

4. Odtwarzanie lokalne nagran wszystkich kanatéw jednoczesnie

5. Mozliwos¢ ustawienia czaséw pre i post-alarmu dla nagrywania wywofanego
detekcjg ruchu lub alarmem.

6. Opcja blokowania wybranych nagran przed nadpisaniem

7. Mozliwos¢ wyszukiwania nagran wedtug daty, kanatu, typu nagrywania.

8. Zoom cyfrowy w trakcie odtwarzania nagran.

9. Bardzo fatwy dostep do nagran i przeglagdanie ich — odtwarzanie w trybie
przyspieszonym, wolnym, klatka po klatce. Dostep do tych funkcji rowniez z panelu
przedniego za pomocg przetgcznika 'jog dial' stuzgcego do kontroli czasu i
predkosci odtwarzania. Szybka lokalizacja dowolnego momentu nagrania metodg
'przeciggnij i upusc' na osi czasu.
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Archiwizacja:
1. Mozliwos¢ archiwizowania danych poprzez interfejs USB (np. Pendrive lub inny
nosnik pamieci o tym interfejsie). Gniazdo USB na panelu przednim.
2. Mozliwos¢ jednoczesnego archiwizowania i przeglgdania nagrania.
3. Urzadzenie posiada miejsce na zamontowanie nagrywarki DVD-R/W.
4. Mozliwos¢ wyboru dowolnego odcinka czasu archiwizowanego materiatu.

Alarmy i wyjatki:

1. Mozliwo$¢ definiowania okresbw czuwania urzgdzenia na pojawienie sie sygnatu
alarmowego.

2. Wykrywanie alarmu wywotanego ruchem, utratg sygnatu, ingerencja.

3. Wykrywanie sytuacji wyjgtkowych: przepetnienia dyskow, uszkodzenia dysku, awarii
sieci, alarmow wideo, niezgodnosci standardu wideo, konfliktu IP.

4. Obstuge zaistniatych sytuacji wyjgtkowych: nagrywanie na okreslonym kanale,
sygnat na wyjsciu alarmowym, ostrzezenie na ekranie, alarm dzwiekowy,
powiadamianie centrum monitoringu.

1. Obstuga rejestratora za pomocg myszy USB, pilota zdalnego sterowania, panelu
przedniego, dedykowanej klawiatury.

2. Mozliwo$¢ definiowania kont uzytkownikow i nadawania im wielu poziomow
uprawnien.

3. Prowadzenie dziennika zdarzen; tatwe wyszukiwanie zdarzen, podziat na kategorie

alarm, wyjatek, dziatanie, informacja.

Zatgczanie i wytgczanie alarmow recznie lub automatycznie.

Mozliwos¢ zapisywania oraz importowania/eksportowania ustawien rejestratora.

o &

Praca w sieci:

Interfejs sieciowy 10/100M Fast Ethernet

Obstugiwane protokoty TCP/IP, PPPoE, DHCP, DNS, DDNS, NTP, SADAP.

Mozliwo$¢ zdalnej obstugi, $cigganie nagran, przegladanie nagran, archiwizacja.

Zdalna konfiguracja parametrow rejestratora.

Zdalny import/eksport ustawien.

Zdalny podglad stanu urzgdzenia, alarméw, dziennika zdarzen.

Mozliwos¢ zdalnego inicjowania, formatowania dyskow, aktualizowania firmware-u,

wylgczania urzgdzenia oraz innych prac obstugowych rejestratora.

8. Zdalne zatgczanie i wytgczanie nagrywania.

9. Zdalne zatgczanie i wytgczanie alarmow.

10. Mozliwo$¢ zapisywania zrzutéw ekranowych.

11. Zdalne sterowanie kamerami PTZ w oknie podgladu wielu kanatow.

12.Obstugiwane protokoty kamer ruchomych: Pelco-p, Pelco-d WX, Pelco-D,
Samsung, TLPelco-p, BBV, KC3360S, ACES, ALSON, Tc Pelco P, Tc Pelco D,
ANTEN, ADR8060, LC-D2104, A01, LG, 1602-Protocol, 3609nhd, AB-D, AB-P, ADV,
BEWATOR-PELCO-D, Dragon, DSCP, HIKVISION, HY, Honeywell, Intergative P,
LiLin, Manowang, Nitro, Philips-3, PIH-1016, PLD, RedApple, SHINEI, SONY-EVI,
SPD, Siemens i inne.

13.Wbudowany serwer Web — mozliwos¢ dostepu do rejestratora przez
oprogramowanie Klienta lub przez strone www.

Nogobkhwh =

Rejestratory serii 7300 posiadajg funkcje Dual Stream (wysytanie do sieci dwdch strumieni
o zdefiniowanych niezaleznie parametrach).
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Przyktadowe podtaczenie rejestratora

Rysunek przedstawia przyktadowe podtgczenie rejestratora do urzadzen peryferyjnych.

o6

PDA
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Alarm 1/0 Cameras&Speed Dome Microphone USB Device

Zdjecie 3
Przyktadowe potgczenie rejestratora z urzgdzeniami

Obstuga rejestratora

Rejestrator obstugiwac¢ mozna za pomocs:
przyciskow na panelu przednim urzgdzenia
myszy

pilota

dedykowanej klawiatury

klawiatury ekranowej

oprogramowania zdalnego klienta

2

Opis przedniego panelu:

WERSJA 7300

Zdjecie 4
Przedni panel rejestratora z serii 7300
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Na przednim panelu wyszczegdlni¢ mozna:

1. Port USB na panelu przednim mogacy stuzy¢ do podtgczenia dodatkowych urzgdzen

takich jak Pendrive, mysz lub zewnetrzny dysk twardy.

2. Diody informujgce o stanie urzgdzenia:

Alarm: dioda sSwieci sie na czerwono, gdy nastgpi zdefiniowane zdarzenie
alarmowe.

Ready: dioda pali sie na zielono jesli rejestrator funkcjonuje prawidtowo.

Status: dioda zapala sie na czerwono, gdy przyciskiem SHIFT przetgczamy funkcje
klawiszy na panelu przednim. Dioda pali sie na zielono jesli pilot skonfigurujemy do
pracy z urzgdzeniem o takim samym ID.

HDD: dioda zapala sie na czerwono, gdy skompresowane dane audio i video
zapisywane sg na dysk..

Tx/Rx: dioda miga jesli potgczenie z siecig jest aktywne.

3. Przyciski kontrolne:

MENU: Wcisniecie przycisku spowoduje wejscie do menu gtdbwnego rejetratora.
Bedac w opcji odtwarzania nagran mozna tez uzyska¢ nim dostep do menu w
pasku bocznym.

F1, F2: stuzy do sterowana zoomem w kamerach PTZ. Przycisk F2 stuzy do
przechodzenia pomiedzy zaktadkami w podmenu.

ESC: stuzy do przechodzenia do menu wyzej.

EDIT: przycisk stuzy do wigczania edycji pol tekstowych. Podczas edycji stuzy¢
moze do kasowania znaku znajdujgcego sie przed kursorem. W polach typu
'‘checkbox' przetgcza¢ mozna opcje wyboru.

PLAY: wcisniecie przycisku w oknie podglgdu spowoduje wejscie do podmenu
'playback’. Mozna nim rowniez tgczycC/wytgczy¢ dzwiek w trakcie odtwarzania
nagran.

REC: skrét klawiszowy do podmenu szybkiej konfiguracji harmonogramu.

PTZ: wciskajgc ten klawisz uzyska¢ mozna szybki dostep do recznego sterowania
kamerg PTZ.

PREV: stuzy do szybkiego przetgczania podziatbw ekranu. Podczas sterowania
kamerg PTZ stuzy do zmiany ogniskowej (oddalanie).

A: podczas sterowania kamerg PTZ stuzy do zmiany ogniskowej soczewki.
Dodatkowo przycisk ten stuzy do zmiany wielkosci liter podczas edycji pol
tekstowych.

SHIFT: stuzy do zmiany funkcji przyciskow (klawiatura alfanumeryczna/przyciski
funkcyjne).

4. Przetgcznik 'jog dial' to zespolony modut stuzgcy do sterowania odtwarzaniem
nagranego materiatu wideo. Stuzy do zmiany predkosci odtwarzania (pierscien) oraz do
szybkiego przewijania nagran.

5.

Klawisze kierunkowe: stuzg do nawigacji w menu gtdbwnym pomiedzy

poszczegolnymi polami wyboru. Dodatkowo mogg stuzy¢ do sterowania kamerami PTZ
oraz w trybie przeglgdania nagran do zmiany tempa odtwarzania. Klawisz ENTER stuzy
do potwierdzania wyboru.
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6. Przycisk POWER stuzy do wigczania w wytgczania urzgdzenia.

UWAGA: Przed edycjg pola tekstowego nalezy wcisng¢ przycisk EDIT. Aby przejs¢ do
nastepnego pola edyciji nalezy wcisng¢ przycisk ENTER

WERSJA 8100

Zdjecie 5
Przedni panel rejestratora z serii 8100

Na przednim panelu wyszczegolni¢ mozna:

1. 2 porty USB na panelu przednim mogace stuzy¢ do podtgczenia dodatkowych urzgdzen
takich jak Pendrive, mysz lub zewnetrzny dysk twardy.

2. Diody informujgce o stanie urzadzenia:

» Alarm: dioda $wieci sie na czerwono, gdy wykryty zostanie sygnat na wejsciu
alarmowym.

* Ready: dioda pali sie na zielono jesli rejestrator funkcjonuje prawidtowo.

» Status: dioda pali sie na niebiesko, gdy pilot zdalnego sterowania ustawimy do
pracy z ID takim, jak posiada urzgdzenie.

* HDD: dioda zapala sie na czerwono, gdy skompresowane dane audio i video
zapisywane sg na dysk.

* Modem: zarezerwowane.

* Tx/Rx: dioda miga jesli potgczenie z siecig jest aktywne.

* Guard: dioda pali sie na niebiesko jesli wszystkie alarmy sg wigczone. Tryb ten
mozna wigczyc¢ przytrzymujgc klawisz ESC przez 5 sekund.

3. Przyciski kontrolne:

* MENU/WIPER: Wocisniecie przycisku spowoduje wejscie do menu gtébwnego
rejestratora. Bedgc w opcji odtwarzania nagran mozna tez uzyskaé nim dostep do
menu w pasku bocznym. Podczas sterowania kamerg PTZ przycisk wyzwala opcje
przetarcia klosza kamery (jesli kamera posiada takg opcje).

*  F1/LIGHT, F2/AUX: stuzy do sterowana zoomem kamerami PTZ. Przycisk F2 stuzy
takze do przechodzenia pomiedzy zaktadkami w podmenu. Przycisk F1/LIGHT
steruje reflektorem kamery (jesli kamera posiada tg funkcje).
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* ESC.: stuzy do przechodzenia do menu wyzej.

+ EDIT/IRIS+: przycisk stuzy do witgczania edycji pdl tekstowych. Podczas edycji
stuzy¢ moze do kasowania znaku znajdujgcego sie przed kursorem. W polach typu
‘checkbox' przetgcza¢ mozna opcje wyboru. Stuzy rowniez do sterowania przestong
kamery (jesli kamera posiada takg opcje).

* PLAY/AUTO: wcisniecie przycisku w oknie podglagdu spowoduje wejscie do
podmenu ‘'playback’. Mozna nim réwniez tgczyC/wytaczyé dzwiek w trakcie
odtwarzania nagran.

* REC/SHOT: skrét klawiszowy do podmenu szybkiej konfiguracji harmonogramu.
Podczas sterowania kamerg PTZ stuzy do szybkiego wywotania patrolu kamery
(jesli kamera posiada tg opcje).

* PTZ/IRIS-: wciskajgc ten klawisz uzyskaé mozna szybki dostep do recznego
sterowania kamerg PTZ. Stuzy réwniez do sterowania przestong kamery (jesli
kamera posiada takg opcje)

* PREV/FOCUS-: stuzy do szybkiego przetgczania podziatdbw ekranu. Podczas
sterowania kamerg PTZ stuzy do zmiany ogniskowej (oddalanie).

* A/FOCUS+:. podczas sterowania kamerg PTZ stuzy do zmiany ogniskowej
soczewki. Dodatkowo przycisk ten stuzy do zmiany wielkosci liter podczas edycji
pdl tekstowych.

*  MAIN/SPOT/ZOOM-: wybor wyjscia dodatkowego. Sterowanie zoomem kamery
PTZ

*  ZOOM+: stuzy do zmiany przyblizenia obrazu w kamerach PTZ.

4. Przetgcznik ‘'jog dial' to zespolony modut stuzgcy do sterowania odtwarzaniem
nagranego materiatu wideo. Stuzy do zmiany predkosci odtwarzania (pierscien) oraz do
szybkiego przewijania nagran.

5. Przycisk POWER stuzy do wigczania w wyfgczania urzgdzenia

6. Klawisze wyboru kanatu — klawisze 1- 16 (w zaleznosci od ilosci kanatow) stuzg do
szybkiego przetgczania pomiedzy kamerami. Jednoczesnie petnig role klawiatury
alfanumerycznej. Klawisze podswietlone sg na niebiesko jesli nagrywanie jest wtgczone,
na czerwono, jesli obraz wideo transmitowany jest przez siec.

7. Klawisze kierunkowe: stuzg do nawigacji w menu gtdbwnym pomiedzy poszczegolnymi
polami wyboru. Dodatkowo mogg stuzy¢ do sterowania kamerami PTZ oraz w trybie
przeglagdania nagran do zmiany tempa odtwarzania. Klawisz ENTER stuzy do
potwierdzania wyboru.

UWAGA: Przed edycjg pola tekstowego nalezy wcisng¢ przycisk EDIT. Aby przejs¢ do
nastepnego pola edycji nalezy wcisng¢ przycisk ENTER

UWAGA: Jesli dioda GUARD pali sie na niebiesko ustawienia alarméw sg aktywne. W
przeciwnym razie aktywne jest jedynie nagrywanie zainicjowane reczne i nagrywanie
niewyzwalane alarmami.

WERSJA 7200

Rejestratory w tej wersji nie posiadajg panelu przedniego.
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Korzystanie z pilota zdalnego sterowania

Rejestratory HIKVISION obstugiwane mogg byé za pomocg pilota zdalnego sterowania.
Pilot zasilany jest dwoma bateriami AAA, ktore nie wchodzg w skifad zestawu.

14

15

16

18

Zdjecie 6
Pilot Zdalnego sterowania
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Klawisze na pilocie w znacznej mierze odpowiadajg tym umieszczonym na panelu
przednim urzgdzenia. Zaznaczone na rysunku 6 oznaczajg one:

POWER: analogicznie do opisanego wczesniej.

DEV: ustawienie ID rejestratora z jakim wspétpracowac¢ ma pilot.

Klawisze alfanumeryczne: dziatanie identyczne jak klawiszy alfanumerycznych na
panelu przednim.

EDIT: analogicznie do opisanego wczesnie;.

A: analogicznie do opisanego wczesnie;.

REC: analogicznie do opisanego wczesniej.

PLAY: analogicznie do opisanego wczesnie;.

INFO: nie obstugiwany przez modele 7300/8100.

VOIP: nie obstugiwany przez modele 7300/8100.

10 MENU: analogicznie do opisanego wczesniej.

11. PREV: analogicznie do opisanego wczesniej.

12.DIRECTION/ENTER: analogicznie do opisanego wczesnie;j.

13.PTZ: analogicznie do opisanego wczesniej.

14.ESC: analogicznie do opisanego wczesnie;j.

15. Grupa klawiszy sterujgca odtwarzaniem nagran.

16.F1: analogicznie do opisanego wczesnie;.

17.Przyciski sterowania PTZ : stuzg do ustawienia przestony, ostrosci i przyblizenia.
18.F2: analogicznie do opisanego wczesnie;.

@~

©eNOORA

Jesli rejestrator nie odpowiada na sygnaty wysytane przez pilota prosze:

1. Korzystajgc z podtgczonej do rejestratora myszki lub klawiszy na przednim panelu
wejs¢ do Menu Gtowne — Konfigur. Systemu — Konfigur. Wyswietlania.
Sprawdzi¢ ID urzgdzenia w rubryce 'numer.

Wocisngc przycisk DEV na pilocie.

Wprowadzi¢ na pilocie numer ID ustawiony w urzgdzeniu.

Wocisng¢ ENTER aby potwierdzic.

aORWODN

UWAGA: Kazdy rejestrator pracuje standardowo z ID 255. Kazdy pilot zawsze wysyta
sygnaty o takim ID — jesli w pomieszczeniu znajduje sie wiecej niz jeden rejestrator, kazdy
musi mie¢ ustawione inne ID rézne od 255.

Jesli dioda STATUS pali sie na niebiesko(seria 8100)/zielono(seria 7300), oznacza to, ze
pilot posiada ustawione takie samo ID jak urzgdzenie. Jesli nie, nalezy sprawdzi¢ czy:

1. Bateria umieszczone sg prawidtowo w pilocie.

2. Baterie nie sg roztadowane.

3. Panel przedni rejestratora nie jest zastoniety

Uzywanie Myszy USB

Do sterowania rejestratorem stuzy takze 3-klawiszowa mysz USB dotgczona do zestawu.
Aby méc korzysta¢ z myszy nalezy:

1. Podigczy¢ urzgdzenie do jednego z portow USB na rejestratorze.

2. Mysz powinna by¢ automatycznie wykryta.
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Przyciski na myszy oznaczaja:

Lewy klawisz:
* pojedyncze klikniecie — wybdr elementu, pola, rubryki w menu. Odpowiada funkciji
ENTER na panelu przednim urzgdzenia.
* Klikniecie i przeciggniecie — stuzy do ustawiania stref prywatnych kamer, obszarow
detekcji ruchu, stuzy tez do sterowania kamerami PTZ.

Prawy klawisz:
* pojedyncze klikniecie — wejscie do menu w trybie podgladu 'na zywo'.

Klawisz Scroll:
* stuzy do zmiany wyswietlanych ekranéw w trybie podglagdu, w menu pozwala na
poruszanie sie miedzy opcjami.

Uzywanie klawiatury ekranowej

Podczas obstugi rejestratora myszkg wprowadzanie znakéw mozliwe jest za pomocag
klawiatury ekranowe;j.

e - ol ol ol el e b
r T P TR N R RO e R T

R S P T e T ROT R
T

Spac Enter

Zdjecie 7
Klawiatura ekranowa

Poszczegolne przyciski na klawiaturze oznaczaja:

d . . .
: Zamiana wprowadzanych znakéw na mate litery

Zamiana wprowadzanych znakéw na wielkie litery

wprowadzanie znakow specjalnych

UWAGA: po wcisnigciu klawisza .y pojawia si¢ na ekranie dodatkowe menu wyboru

zestawu znakow specjalnych umieszczone w prawym dolnym rogu ekranu. Dostepne jest
7 zestawow znakdw specjalnych — zmiana strzatkami umieszczonymi w oknie.

.
- Kasowanie jednego znaku po lewej stronie kursora

Potwierdzenie wyboru

Wyjscie z trybu klawiatury ekranowej
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ROZDZIAL 2 — Pierwsze Uruchomienie

Prawidtowe podtgczenie, uruchamianie i wytgczanie rejestratora jest istotnym czynnikiem

wptywajgacym na zywotnos¢ urzadzenia.

W celu uruchomienia rejestratora nalezy wykonaé nastepujace czynnosci:

1. Za pomocg dotgczonego w zestawie kabla zasilajgcego podtgczy¢ rejestrator do
sieci 230V. WYSOKO REKOMENDOWANE jest uzywanie bezpiecznego zrédta
zasilania (UPS) zapobiegajgcego nagtej utracie napiecia. Koniecznym jest
stosowanie sieci TN (z przewodem ochronnym lub ochronno neutralnym).

2. Podtaczy¢ monitor VGA do rejestratora. Uwaga: Kabel VGA nie wchodzi w skfad
zestawu.

3. Wigczy¢ zasilacz (przetacznik na tylnym panelu rejestratora) Przycisk POWER
powinien zapali¢ sie na niebiesko(seria 8100)/zielono(seria 7300) i rejestrator
zacznie sie uruchamiac.

4. Na ekranie podtgczonym do rejestratora pojawia sie ekran startowy pokazany na
zdjeciu 8.

Embedded Net DVR

Zdjecie 8
Ekran startowy

Po wigczeniu sie rejestratora, w przypadku niezainstalowania zadnego dysku HDD lub
zastnienia innego wyjatku, rejestrator moze sygnalizowa¢ to sygnatem dzwiekowym
(powtarzajgcy sie ton). Woéwczas nalezy wytgczy¢ alarm w:

Menu — Konfigur. Systemu — Konfigur Wyjatkow

Whytgczanie rejestratora. Istniejg 2 prawidtowe sposoby wytgczenia urzgdzenia:
* Opcja pierwsza: Nalezy wejs¢ do: Menu — Serwis — Menu Wytaczania. Pojawi sie
wowczas ekran przedstawiony na zdjeciu 9. W celu wytgczenia nalezy wcisngé
przycisk 'Wylacz'. Nalezy potwierdzi¢ swoj wybor.

* Opcja druga: Nalezy przytrzymac¢ przycisk POWER na przednim panelu rejestratora
wcisniety przez ok 3s. Na zgdanie wprowadzi¢ hasto i login, a nastepnie potwierdzi¢
sSwoj wybor.

UWAGA: Nie nalezy wciskac¢ przycisku POWER podczas zamykania systemu.
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Zdjecie 9
Menu wytgczania

Menu przedstawione w opcji pierwszej wykorzystane moze by¢é do restartu lub
zablokowania urzgdzenia. Zablokowanie urzgdzenia spowoduje wyjscie do gtéwnego
ekranu podgladu. Ponowne wejscie do menu rejestratora i obstuga mozliwa jest po
wprowadzeniu loginu i hasta.

Ustawienie czasu i daty

Ustawienie czasu i daty na urzadzeniu jest niezwykle istotng czynnoscia, ktéra powinna
by¢ wykonana przed jakgkolwiek inng konfiguracjg systemu monitoringu.

W celu ustawienia daty i czasu nalezy wej$¢ do:
1. Menu — Konfigur. Systemu — Data/Czas

Zdjecie 10
Menu konfiguracji systemu
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Zdjecie 11
Menu Data/Czas

Na zdjeciu 11 pokazany jest widok menu ustawien daty i czasu. Za pomocg myszy lub
klawiszy kierunkowych w menu gtéwnym ustawic trzeba czas, date, oraz strefe czasowa.

Funkcja DST stuzy do automatycznej zmiany czasu z zimowego na letni (i odwrotnie).
Funkcja Synchr. NTP (Network Time Protocol) stuzy do synchronizowania czasu i daty z
zewnetrznym serwerem. Standardowo wprowadzone sg nazwy 4 serwerdw — mozna
dodawa¢ swoje. Opcja synchronizacji czasu dziata, gdy rejestrtor ma prawidtowo
skonfigurowane potaczenie z internetem.

Aby potwierdzi¢ ustawienia nalezy wcisngc¢ przycisk 'Zapisz' a nastepnie opusci¢ menu
wciskajgc 'Wyjdz'.

Sprawdzanie statusu urzadzenia

W celu szybkiego uzyskania informaciji o stanie urzadzenia nalezy wejs¢ do:
1. Menu — Status
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Zdjecie 12
Menu Status
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W menu status, przedstawionym na zdjeciu 12, mozna uzyskaé dostep do zaktadek:

* Informacje o urzadzeniu: Nazwa, numer seryjny, model, wersja firmware, wersja
kodera

« Status kanatu: Opis statusu pracujgcych kanatow wideo — status, detekcja ruchu,
sabotazu kamer, utraty wizji, innych wyjgtkow wideo (np. niezgodny standard).

« Status nagrywania: status nagrywajgcych kanatéow, w tym typ strumienia, ilo$¢ klatek
na sekunde, bitrate, rozdzielczos¢, rodzaj nagrywania, parametry kompresji, redundancja.

* Status wejs¢ alarmowych: typ, status, wyzwalanie nagrywania danego kanatu.

« Status sieci: dane dot. rejestratora takie jak IP, DNS, DDNS, NTP, itp...

» Status HDD: Informacje o zainstalowanych dyskach.
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ROZDZIAL 3 — Podglad obrazu 'na zywo'

Ogladanie obrazu z kamer
Podglad obrazu z kazdego kanatu uruchamia sie zaraz po starcie urzadzenia. Jest to
jednoczesnie najwyzszy poziom w hierarchii menu.

Znaczenie poszczegoinych ikon
W oknie podgladu wyswietlane jest wiele ikon informacyjnych oraz pozwalajgcych na
sterowanie obrazem bgdz kamerg. Opis ikon znajduje sie ponizej:

g Ikona alarmu: pojawia sie w oknie podgladu kazdego kanatu, gdy wykryte zostanie
zdarzenie alarmowe (detekcja ruchu, utrata sygnatu wideo, sabotaz kamer, itp.)

W Ikona nagrywania: informuje uzytkownika, ze obraz z danego kanatu jest
zapisywany.

E Ikona ustawien jakosci obrazu: (jasnosc, kontrast, ...)

ﬂ lkona kontroli kamer PTZ

W podmenu PTZ:
Preset PTZ: wywotanie zdefiniowanego wczesniej potozenia kamery PTZ
- Patrol PTZ: wywotanie zdefiniowanego wczesniej patrolu kamery PTZ

Wywotanie ruchu kamery PTZ w zdefiniowanej wczesniej petli.

El m m m Klawisze sterowania ruchem kamery PTZ z poziomu podglgdu

obrazu.

&) =)
2 Przyblizenie optyczne kamery PTZ (jesli posiada takg opcje)
28 Zoom cyfrowy
EE Wejscie/wyjscie z tybu petnego ekranu.
n Wigczenie/wytgczenie audio danego kanatu.
x
. Wyjscie z podmenu do poziomu wyzej
Aby uzyskacC dostep do ikon opisanych powyzej nalezy klikng¢ na pole podglgdu danej
kamery. Obszar zaznaczony zostanie jasnozielong ramkg i pojawig sie ikony kontroli. Aby
dostac dostep do ikon nawigacji PTZ nalezy klikng¢ na ikone kontroli kamer PTZ.
UWAGA: Aby moéc sterowaC kamerami PTZ w oknie podgladu nalezy je najpierw
poprawnie skonfigurowa¢ w menu konfiguracji PTZ, ktore zostanie opisane w pdzniejszych
rozdziatach.
UWAGA: W oknie podglagdu umieszczone sg skroty klawiszowe do 5 presetow i patroli

kamer PTZ. Aby uzyskaé dostep do pozostatych presetéw i patroli nalezy uruchomic¢ je z
menu szczegotowego sterowania PTZ, ktore zostanie opisane w pozniejszych rozdziatach.
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Zdjecie 13
Widok okna podglgdu z ikonami strowania PTZ

Dostep do menu ekranowego

Aby wejs¢ do menu ekranowego nalezy w dowolnym miejscu na ekranie klikng¢ prawym
klawiszem myszy. Pojawi sie woéwczas menu kontekstowe, ktore przedstawione jest na
zdjeciu 14.

#®
Menu

Zdjecie 14
Menu kontekstowe

W menu kontekstowym wyr6zni¢ mozna 6 przyciskow. Kolejno od lewej pozwalajg one na
zmiane podziatu ekranu podglgdu, przetgczanie pomiedzy kamerami, dostep do menu
gtbwnego, wyzwalanie ustalonej wczesniej sekwencji wyswietlania podgladu z
poszczegolnych kamer.

Podziat ekranu na 4 (2x2) kanaty.

Podziat ekranu na 9 (3x3) kanaty.
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Podziat ekrany na 16 (4x4) kanatow.

sl Menu gtéwne: wejscie do menu.

S e emeearaticsco® - Start sekwencji/Stop Przelgczania: Stuzy do wigczania

lub wytaczania zaplanowanej sekwencji przetgczania
pomiedzy kamerami

EE){t Next: przetgczanie pomiedzy trybami wyswietlania ...2x2 — 3x3 — 4x4....

UWAGA: Aby opcja przetgczania pomiedzy kanatami byta aktywna, nalezy ustawi¢ czas
przetgczania pomiedzy kamerami w Menu konfiguracji wyswietlania.

UWAGA: Po 20 sekundach bezczynnosci rejestrator automatycznie opusci menu gtéwne i
przetgczy sie w tryb podgladu.

UWAGA: Domysinie menu gtéwne jest zablokowane — potrzebne jest wprowadzanie hasta
uzytkownika z uprawnieniami (zwykle admin) kazdorazowo przed wejsciem do menu.
Opcje tg mozna wytgczy¢ (Zobacz rozdziat 10, podrozdziat 'Blokowanie dostepu do
menu').
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Konfiguracja parametréow podgladu

Okno podgladu moze by¢ dowolnie konfigurowane w zalezno$ci od potrzeb. Ustawien
dokonuje sie w menu 'Wyswietlanie' przedstawionym na zdjeciu 15.

Zdjecie 15
Menu ustawien wySwietlania

W celu konfiguraciji ustawien wyswietlania:

1.

2.

3.

Nalezy wejs¢ do: Menu Giéwne — Konfiguracja Systemu — Konfiguracja

Wyswietlania

Wybraé, ktére wyjscie wideo chce sie skonfigurowaé (wyjscie VGA to wyjscie

gtéwne)

Wsréd ustawien wyswietlanego obrazu podgladu wyrézni¢ mozna:

» Konfiguracje mozliwego podziatu ekranu: 1x1, 2x2, 3x3, 4x4. Dodatkowe wyjscie
ma mozliwos¢ wyswietlania jedynie 1 obrazu.

 Kolejnos¢ wyswietlania poszczegolnych kanatow

« Czas sekwencji: oznacza ile sekund w przypadku podgladu nie wszystkich
kanatdw naraz wyswietlana bedzie jedna czesc.

* Wiacz audio: opcja ta pozwala na wigczenie lub wytgczenie obstugi dzwieku

 Jezyk: rozwijane menu pozwala na wybor jezyka menu

» Podziat: pozwala na wybér standardu wideo (PAL — Europa, NTSC — Ameryka)

* Rozdzielczos¢ VGA: pokazuje informacje o rozdzielczosci okna podgladu
kanatow.

» Szybkos¢ myszy: pozwala na wybranie 4 poziomoéw predkosci poruszania sie
kursora po ekranie.

22
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Ustawienia kolejnosci wyswietlanych kanatéw

W celu zapewnienia wiekszej swobody w konfiguracji wyswietlanego obrazu, rejestratory
HIKVISION posiadajg opcje konfiguracji kolejnosci wyswietlanych kanatow.

Zdjecie 16
Okno ustawien kolejno$ci kanatow

Aby wej$é do menu ustawien kolejnosci wyswietlania kanatow:

1.

2.

Nalezy wejs¢ do: Menu Gtowne — Konfiguracja Systemu — Konfiguracja
Wyswietlania
Wybra¢ wyjscie wideo dla ktérego konfigurowana ma by¢ kolejnos¢

3. Wybrac¢ podziat dla jakiego konfigurowana ma by¢ kolejnos¢ kamer (1, 2x2, 4x4)
4. Na kazdym z prostokgtéw przedstawiajgcych jedng z kamer widoczne jest pole

eNOo O

wyboru kanatu. Strzatkami wybraé nalezy numer kamery jaka ma by¢ wyswietlana
na polu.

Jesli nie ma by¢ wyswietlana zadna kamera w polu wybory nalezy ustawi¢ X.
Wcisngc¢ zapisz.

W celu ustawienia innych kamer nalezy powtérzy¢ kroki

Aby wyjs¢ z menu klikng¢ 'Wyjdz'".

UWAGA: kazda kamera wybrana moze byc tylko raz
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ROZDZIAL 4 — Nagrywanie

Ustawianie opcji nagrywania

Istnieje kilka sposobow ustawiania parametréw nagrywania w rejestratorze. Wyrdznié
mozna m. in. tworzenie harmonogramu nagrywania, wyzwalanie nagrywania alarmami
i/lub zdarzeniami, reczne uruchamianie nagrywania.

Ustawienie parametréw nagrywania
Przed wigczeniem opcji nagrywania nalezy ustawi¢ parametry nagrywanego obrazu. W
tym celu nalezy wejs¢ do menu konfiguracji nagrywania pokazanego na zdjeciu 17.

Zdjecie 17
Menu konfiguracji parametrow nagrywania

Pierwszg grupe ustawien stanowig parametry definiujgce jako$¢ nagrywanego obrazu.
Aby zmieni€ ktorys z tych parametrow nalezy:

1. Wejs¢ do Menu gtbwne — Konfguracja nagrywania — Konfiguracja jakoSci
nagrywania. Menu konfiguracji nagrywania pokazane jest na zdjeciu 18.

Zdjecie 18
Menu konfiguracji jakosci nagrywania
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2. Wybra¢ kamere, dla ktorej dokonywac bedzie sie zmian w parametrach obrazu.
Jesli wszystkie kamery bedg miaty takie same ustawienia, mozna wybra¢ 'Wsz.
kamery'.

3. Wybra¢ tryb nagrywania dla ktérego ustawiamy jakosC¢ obrazu — ciggty lub
wywotany zdarzeniem.

4. Wybra¢ rozdzielczos$¢ z jakg nagrywany ma byé obraz: 4CIF, 2CIF, CIF lub QCIF.

5. Wybraé¢ z jakg predkoscig (wyrazong w klatkach obrazu na sekunde) rejestrowany
ma by¢ obraz (dostepny parametr zalezy od rozdzielczosci i rejestratora).

6. UstawiC jakosS¢ obrazu — jakos¢ to innymi stowy stopien kompresji. Parametr ten
pozwala na ustawienie maksymalnego bitrate'u.

UWAGA: W rejestratorze domysinie ustawiony jest zmienny bitrate. Staty bitrate wigczyé
mozna za pomocg oprogramowania Klienta (iVMS 4000) dotgczonego do rejestratora.

7. Pre-alarm i Post-alarm pozwala na ustawienie czasu nagrania, jakie zapamietane
zostanie w buforze rejestratora i zapisana zostanie po wystgpieniu alarmu i po jego
zakonczeniu.

8. Opcja 'kasuj wideo po' stuzy do automatycznego kasowania plikbw z nagraniami po
okreslonym okresie liczonym w dniach.

9. Aby zapisac¢ ustawienia nalezy klikng¢ 'Zapisz'.

10. Aby wyjs¢ klikng¢ "Wyjs'.

Szybka konfiguracja harmonogramu

Szybka konfiguracja harmonogramu to opcja pozwalajgca na ustalenie metody
nagrywania w bardzo efektywny i prosty sposéb. Szybka konfiguracja harmonogramu
pozwala na ustawienie jednego okresu nagrywania dla kazdego dnia w tygodniu.

W celu szybkiego skonfigurowania nalezy:
1. Wejs¢ do menu pokazanego na zdjeciu 19: Menu Gtéwne — Konfiguracja
nagrywania — Szybka konfiguracja harmonogramu
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Zdjecie 19
Szybka konfiguracja harmonogramu - tabela

2. Harmonogram konfigurowa¢ mozna tylko dla wszystkich kamer jednoczesnie.
3. Zaznaczy¢ opcje 'Witgcz' w celu uaktywnienia harmonogramu.
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4. Zaznaczy¢ opcje 24/7 w celu szybkiego ustalenia nagrywania przez catg dobe, 7
dni w tygodniu.

5. Dla zatgczonej opcji 24/7 typ nagrywania ustala sie na gérze ekranu.

6. Dla opcji wytgczonej nalezy ustawic¢ kazdy dzien indywidualnie.

7. Czasy poczatku i kohca nagrywania przedstawione sg w 24-godzinnym cyklu —
ustawienia parametréw nagrywania mozliwe sg z doktadnoscig co do minuty.

8. Aby zapisa¢ wybrane ustawienia nalezy klikng¢ przycisk 'Zapisz'.

9. Aby opusci¢ menu nalezy Klikng¢ na przycisk "Wyjsc'

UWAGA: tryb nagrywania 'Zdarzenie' wyzwalany bedzie przez kazde zdarzenie — alarm,
detekcja ruchu, sabotaz kamer.

UWAGA: jesli podczas nagrywania w trybie cigglym wystgpi zdefiniowane zdarzenie
alarmowe, jakos¢ nagrywania z danego kanatu zostanie automatycznie zamieniona na
taka jak ustawiona byta dla nagrywania wywotanego zdarzeniem.

Zaawansowana konfiguracja harmonogramu

W przeciwienstwie do szybkiej konfiguracji harmonogramu, zaawansowana konfiguracja
pozwala na stworzenie réznych odcinkow czasu z roznymi trybami nagrywania dla
kazdego z dni indywidualnie. Pozwala to w znacznym stopniu zoptymalizowa¢ sposob
rejestracji zdarzen i zaoszczedzi¢ miejsce na nosniku pamieci.

W celu konfiguracji zaawansowanych ustawien harmonogramu nalezy:
1. Wejs¢ do Menu Gtowne — Konfiguracja nagrywania — Zaawansowana
konfiguracja harmonogramu (Advanced Schedule Configuration). Menu pokazane
zostato na zdjeciu 20.

Zdjecie 20
Menu zaawansowanej konfiguracji harmonogramu

N

. Nalezy wybrac¢ kamere dla ktorej ustawiany bedzie tygodniowy harmonogram. Jesli
ustawienia bedg wspodlne dla wszystkich kamer nalezy w polu wyboru klikng¢ na
'Wsz'.

. Zaznaczy¢ pole 'Wlacz' w celu aktywowania harmonogramu.

Wybrac¢ dzien dla ktérego wprowadzone majg by¢ zmiany w harmonogramie.

Wpisaé poczatek i koniec dla wybranego rodzaju nagrywania.

ok ow
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Wybra¢ typ nagrywania.

Klikng¢ 'Dodaj' w celu zapisania zdefiniowanego odcinka

Powtorzy¢ punkty 3 — 6 w celu dodania nastepnego zdefiniowanego odcinka czasu
nagrywania.

®© N

UWAGA: Rejestrator pracuje w trybie 24 — godzinnym.

UWAGA: Jesli wprowadzony odcinek czasu zachodzi¢ bedzie na wczesniej zdefiniowany
rejestrator wykryje btad i powiadomi o tym uzytkownika komunikatem przedstawionym na
zdjeciu 21.

Zdjecie 21
Komunikaty btedow i ostrzezen konfiguracji harmonogramu

Nagrywanie w trybie ciggtym przedstawione jest na wykresie kolorem niebieskim.
Nagrywanie wywotane zdarzeniem kolorem zéttym, tak jak pokazano na zdjeciu 22.

Zdjecie 22
Przyktadowy zdefiniowany harmonogram

W celu zachowania ustawien klikng¢ 'Zapisz'
Aby opusci¢ menu klikng¢ 'Wyjscie'.

UWAGA: Jesli wczesniej zdefiniowane zostato nagrywanie w szybkiej konfigracji, bedzie
ono widoczne na osiach czasu konfiguracji zaawansowane;j.
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ROZDZIAL 5 — Odtwarzanie nagran

Odtwarzanie nagran

Zapisane wczesniej na nosniku pamieci rejestratora pliki mogg by¢ odtworzone Iokalnie na
rejestratorze. Aby odtworzy¢ nagranie trzeba uprzednio wyszukac je wsrod innych.

Korzystanie z menu odtwarzania

Niezwykle istotnym dla poprawnego korzystania z menu odtwarzania jest zapoznanie sie z
jego funkcjami.

Aby wej$¢ do menu odtwarzania nalezy wejs¢ do:
1. Menu gtéwne — Odtwarzanie. Menu odtwarzania wyglgda tak, jak na zdjeciu 23.

Playback
M kanatu
okno

Kalendarz podgladu
Marzedzia Przyciski
archivwizacj kontroli

) odbwarzania

5 czasu
Kontrola
odbtwarzania

Zdjecie 23
Menu Odtwarzania

Niektére z elementéw okna to:
*  Wybor kanatu — nagrania z ktérego kanatu bedg wyszukane
» Kalendarz — wybor dnia, z ktérego nagrania chcemy przegladac
* OS$ czasu — reprezentuje moment nagrania (dtugo$c¢ - 1 doba)
* Ekran podglagdu — pokazuje obraz z kanatu
* Klawisze kontroli odtwarzania
* Narzedzia do wybierania odcinka materiatu wideo przeznaczonego do archiwizaciji
* Narzedzia kontroli odtwarzanego pliku.

Wyszukiwanie plikéw do odtwarzania
Menu odtwarzania umozliwia szybkie dotarcie do nagranego materiatu wideo.
W celu wyszukania pliku nalezy:

1. Wejs¢ do menu odtwarzania: Menu gtéwne — Odtwarzanie

2. Wybrac¢ kanat (kamere), ktérego nagranie chcemy wyszukac.
3. Wybra¢ date nagrania (na kalendarzu). Dni dla ktorych istnieje zarejestrowany
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materiat podswietlone sg na niebiesko. Wybrana data podswietlona jest na jasno
szaro. (patrz zdjecie 24).

Zdjecie 24
Przyktadowe wyszukane nagranie

4. Jesli dla danego dnia na wybranym kanale istnieje nagranie, zostanie
przedstawione na osi czasu. Znacznik momentu nagrania zaznaczony jest na oOsi
czasu jako pionowa zielona kreska. Znacznik przesuwa¢ mozna za pomocg myszy
w prosty sposob wybierajgc moment nagrania.

5. Aby odtworzy¢ nagranie od wybranego momentu nalezy klikng¢ na przycisk PLAY

Odtwarzanie nagranych plikow

Po wybraniu materiatu wideo mozna skorzysta¢ z klawiszy kontroli odtwarzania. Sg to:

3

Przycisk PLAY — rozpoczecie odtwarzania

Pauza — zatrzymanie odtwarzanego materiatu

Zmniejszenie predkosci odtwarzania

Zwiekszenie predkosci odtwarzania

Schowaj pasek zadan — ukrywa pasek menu z przyciskami ( w trybie
etno ekranowym)

o

E WejdZ/opusc tryb petnego ekranu

- h’l Wiacz/wytacz dzwiek — pozwala na wtgczenie opcji odtwarzania z

dzwiekiem

- Powiekszenie cyfrowe obrazu (w trybie petnoekranowym)
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Aby odtworzy¢ jednoczesnie pliki z kilku kanatow nalezy:
1. Wykonac¢ czynnosci opisane w podrozdziale 'wyszukiwanie plikow do odtwarzania'
2. Wigczy¢ odtwarzanie (klikngé PLAY)
3. Wejsc¢ do trybu petnoekranowego. Obraz powinien wygladac jak na zdjeciu 25.

83-07-2009 Sat 13:53-34 .- :

- Wybor
- kanatu
=
-l
I
-
[ |
™
-
=

Ekran -

podgladu -

b N -
0Os czasu

Zdjecie 25
Tryb petnoekranowy

4. W trybie petnoekranowym wybra¢ mozna kanaty, ktére majg by¢ odtwarzane.
Jednoczesnie wyswietlana jest oS czasu, data, godzina, przyciski kontroli
odtwarzania.

5. Po zaznaczeniu kazdego kanatu obraz zostanie automatycznie podzielony.

6. Aby wyjs¢ do menu wyzej nalezy klikng¢ na ikone 'opus¢ tryb petnoekranowy'.
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ROZDZIAL 6 — Archiwizowanie nagran

Archiwizowane danych audio i wideo.

Pliki mogg by¢ archiwizowane na wszelkiego rodzaju no$nikach pamieci zewnetrznej, np.
Pendrive, dysk zewnetrzny pod USB, a przy zamontowanej nagrywarce pliki zapisane
mogg zostac na ptytach CD.

Wybér klipéw wideo

Klipy wideo mogg by¢é wybrane za pomocg przyciskow wyboru archiwizowanego
materiatu, przedstawionych na zdjeciu 26.

M S M B x

Start Play Stop Save Clear
Poczatek Odtwarzaj Koniec Zapisz Anuluj
Zdjecie 26

Przyciski kontroli archiwizowanego materiatu

Klawisze pokazane powyzej oznaczajq:
* Poczatek: wybor poczatku archiwizowanego materiatu
* Play: odtwarzanie
» Koniec: oznaczenie konca archiwizowanego materiatu
» Zapisz: rozpoczecie procedury zapisu oznaczonego materiatu na nosniku
zewnetrznym
* Anuluj: czysci wczesniej wprowadzone ustawienia

Aby wybraé materiat wideo przeznaczony do archiwizacji nalezy:
1. Wejs¢ do Menu gtéwne — Odtwarzanie (zdjecie 27)

Zdjecie 27
Menu odtwarzania

2. Wyszuka¢ wybrany materiat wideo (patrz rozdziat 5) UWAGA: materiat mozna
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archiwizowac jedynie w trybie podgladu jednego kanatu

3. Wybra¢ moment majgcy by¢ poczatkiem archiwizowanego materiatu wideo na osi
czasu i klikng¢ przycisk POCZATEK/START.

4. Wybra¢ moment majgcy by¢ koncem archiwizowanego materialu wideo na osi
czasu i klikng¢ przycisk KONIEC/STOP.

5. Wybrany odcinek czasu zostanie pokazany, tak jak na zdjeciu 28.

07:25:85 — 12:46:07

Clips Backup

Zdjecie 28
Wybrany odcinek materiatu wideo do archiwizacji

Mozna podejrze¢ materiat, klikajgc przycisk ODTWARZAJ/PLAY

Aby zapisa¢ pliki klikngé na przycisk ZAPISZ/SAVE. Najpierw pliki zostang
zapisane na rejestratorze (zbuforowane), a nastepnie przeniesione na zewnetrzny
nosnik pamieci.

8. W celu wyczyszczenia ustawienh klikngé ANULUJ/CLEAR

9. W celu dodania dodatkowych odcinkow wideo powtorzy¢ wczesniejsze kroki

10.W celu zarchiwizowania plikdéw klikng¢ 'Archiwizuj'.

N

UWAGA: przyciski PLAY/ODTWARZAJ, ZAPISZ/SAVE, ANULUJ/CLEAR sg niedostepne,
do czasu az nie wyznaczy sie poczatku i kohca materiatu wideo.

UWAGA: Przycisk START/POCZATEK jest niedostepny jesli w pamieci rejestratora wcigz
sg zapisane ustawienia lub wybrany wczes$niej materiat zostat niezapisany lub nie
anulowany.

Archiwizacja klipéw wideo
Po wybraniu plikbw mozna zapisac je na nosniku zewnetrznym — Dysku CD, Pendrivie
USB, zewnetrznym dysku twardym.

Aby zarchiwizowac pliki nalezy:
1. Wejs¢ do Menu gtéwne — Odtwarzanie — Kopiuj Klip. Pojawi sie menu, takie jak
przedstawione na zdjeciu 29.

Zdjecie 29
Menu Backup Klipow
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7.

Jesli wczesdniej zdefiniowane zostaty poprawnie i zapisane na dysku rejestratora
pliki przeznaczone do archiwizacji, zostang one wymienione na liscie w lewej gornej
czes$ci ekranu.

Wybra¢ pliki zaznaczajgc je na liscie (@).

Podtgczy¢ nosnik pamieci przeznaczony do archiwizacji (np. Pendrive USB)

Nosnik danych mozna sformatowacC przed zapisem plikéw klikajgc na przycisk
format. Formatowanie usunie wszystkie dane zapisane wczesniej na nosniku!

. Jesli na dysku znajduje sie odpowiednia ilos¢ miejsca na pliki, mozna klikng¢ na

przycisk 'Archiwizuj'.
Po zapisaniu plikow na nosnik klikng¢ na OK aby powréci¢é do menu podgladu.

UWAGA: Formatowanie nosnika catkowicie i nieodwracalnie skasuje zapisane na nim
dane! Po kliknieciu na przycisk 'formatuj' nie ma wiecej informaciji ani ostrzezen.

Archiwizacja zapisanych plikéw

Archiwizowa¢ mozna nie tylko pliki tworzone przez siebie, ale takze kawatki nagran
stworzone automatycznie przez rejestrator.

W celu archiwizacji gotowego materiatu wideo:

1.

el N

Wyszukaé wybrane pliki wideo w Menu Gtéwne — Zarzgadz. Plikami. Pliki
wyszukiwa¢é mozna dla kazdego z kanatbw osobno Iub dla wszystkich
jednoczesnie. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wyboru rodzaju wyszukiwanych plikow —
nagrywania ciggtego, wywotanego zdarzeniem, zabezpieczonych,
niezabezpieczonych.

Po Kliknieciu na przycisk 'wyszukaj' pokaze sie lista plikow.

Wybraé pliki przeznaczone do archiwizacji.

Klikng¢ na przycisk ‘'archiwizacja'. Jesli nosnik zostanie wykryty wyswietlone
zostang pliki znajdujgce sie na nim. JeSli rejestrator nie wykryt urzgdzenia prosze
klikng¢ przycisk 'odswiez'. Przyktadowe okno menu pokazano na zdjeciu 30.

Zdjecie 30
Przyktadowe menu archiwizacji

Przyciski na dole ekranu pozwalajg na sformatowanie nosnika, dodanie nowego
folderu, usuniecie plikébw. W celu zapisania wybranych wczesniej plikéw klikng¢
‘Archiwizuj'

Po zakonczeniu zapisu na urzgdzeniu klikng¢ 'wyjsc.', aby opusci¢ menu.
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ROZDZIAL 7 — Konfiguracja systemu

Wprowadzanie ustawien sieciowych

W celu poprawnej pracy rejestratora w sieci Internet nalezy ustawi¢ jego parametry
sieciowe.

Aby ustawié parametry sieci:

1.

wn

Wejs¢ do menu konfiguracji sieci: Menu Gtéwne — Konfiguracja Systemu — Sie¢
komputerowa. (menu pokazane na zdjeciu 31)

Zdjecie 31
Menu Sie¢ Komputerowa

Aktualne ustawienia pokazane sg po prawej stronie menu.
Jesli rejestrator podpiety jest do sieci posiadajgcej serwer DHCP i powinien mie¢
automatycznie przydzielony adres IP nalezy zaznaczy¢ opcje DHCP.

W celu ustawienia wtasnych parametréw nalezy wprowadzic:
. Oczekiwany adres IP

. Maske podsieci

. Adres bramy domysinej: zwykle adres routera.

. Adresy preferowanego i alternatywnego serwera DNS.

Aby wigczy¢ opcje DDNS nalezy zaznaczy¢ pole wyboru, oraz wprowadzi¢ dane
otrzymane od providera DDNS:
. Rodzaj DDNS

. Adres serwera

. Nazwa domeny DVR

. Nazwa uzytkownika

. Hasto

Rejestrator pozwala na wprowadzenie innych opciji:

. IP centrum monitorowania

. Port centrum monitorowana

. Port klienta (wykorzystywany przy korzystaniu z rejestratora za pomocag

oprogramowania klienta)
. Port HTTP
. Multicast IP

34
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7. Po wprowadzeniu ustawien mozna sprawdzi¢ potgczenie klikajgc na przycisk Test
potgczenia'. Jesli rejestrator jest skonfigurowany poprawnie pojawi sie komunikat:

Zdjecie 32
Komunikat potwierdzajgcy prawidtowo$c potgczenia

8. Aby zapisaé¢ ustawienia klikng¢ na przycisk 'zapis' oraz 'wyjsc' aby opusci¢ menu.
Zarzadzanie kontami uzytkownikéw

Kazdy rejestrator standardowo posiada zdefiniowane jedno konto uzytkownika —
administratora.

* Nazwa: admin

* Hasto: 12345
Nalezy jak najszybciej zmieni¢ hasto administratora. UWAGA: Przy przywracaniu ustawien
fabrycznych hasto administratora nie zmienia sie!
Administrator jest uzytkownikiem majgcym wszelkie uprawnienia do zarzgdzana
rejestratorem.

Dodawanie konta zdalnego uzytkownika
System pozwala na zdefiniowanie 31 dodatkowych kont uzytkownikow.

W tym celu nalezy:
1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfiguracja Systemu — Ustaw. Zdal. Uzytkownika.

Zdjecie 33
Menu ustawien kont uzytkownikow

2. Klikng¢ na jedg z pozyciji 'wybierz by dodac uzytkownika'.
3. Po zaznaczeniu pola Nazwa, Hasto, Powtérz staty sie aktywne — nalezy je wypetnic.
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5}

Na liscie ponizej wybrac¢ jakie uprawnienia przystugiwac¢ bedg uzytkownikowi.
Funkcje, do jakich dostep mogg mie¢ uzytkownicy, to:

Dziennik — przeszukiwanie informacji zapisanych w dzienniku urzadzenia
Sterowanie portem RS

Dwukierunkowe audio — mozliwos¢ przesytania strumienia audio w obu kierunkach
Zaawansowane — kontrola dyskow twardych, mozliwo$¢ zdalnej aktualizacji
firmware'u

Live — mozliwos¢ podgladu obrazu 'na zywo'

Sterow, PTZ — mozliwos$¢ sterowania kamerami PTZ

Konfiguracja — konfiguracja ustawieh, przywracanie ustawien fabrycznych,
importowanie i eksport ustawien

Sterow. Wyj. Wideo — mozliwos¢ ustawiania parametrow obrazu

Sterow. Alarm. - mozliwos¢ wyzwalania na wejsciu lub ustawiania wyjs¢
alarmowych

Wylacz/zrestart. - uprawnienie do wigczania i wytgczania zdalnego urzgdzenia
Odtwarz — dostep do nagran znajdujgcych sie na rejestratorze
Wsz — wybrane zostang wszystkie uprawnienia.

Aby zapisac klikng¢ na przycisk 'Zapisz' i 'OK' aby opus$ci¢ menu.

UWAGA: W przypadku zgubienia hasta nalezy skontaktowac sie z administratorem.

UWAGA: Hasto administratora zmieni¢ mozna w menu zabezpieczen Menu gtéwne —
Serwis — Menu zabez.

Usuwanie konta uzytkownika

Aby usunac¢ konto uzytkownika:

1.
2.

Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfiguracja Systemu — Ustaw. Zdal. Uzytkownika.
Wybrac¢ na liscie uzytkownikéw konto, ktére ma by¢ usuniete klikajgc raz na jego
nazwie

3. Klikngc¢ 'Usun’
4.
5. Klikng¢ 'OK' aby opusci¢ menu.

Potwierdzi¢ klikajgc 'TAK'.

Edytowanie uprawnien uzytkownika

W celu zmiany przystugujgcych uzytkownikowi uprawnien:

1.
2.

3.
4.

Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfiguracja Systemu — Ustaw. Zdal. Uzytkownika.
Wybrac¢ na liscie uzytkownikéw konto, ktére ma by¢ edytowane, klikajgc raz na jego
nazwe.

Na panelu 'uprawnienia zdalne' sprecyzowac ustawienia.

Klikng¢ 'OK’, aby opusci¢ menu.

36

INSTRUKCJA OBSLUGI - Rejestratory HIKVISION — seria 8100 oraz 7300



Obstuga kamer PTZ
Ustawienia podstawowe PTZ

Ustawienie potgczenia z podpietymi do rejestratora kamerami musi by¢ skonfigurowane
przed jakgkolwiek inng kalibracjg kamery.

Pierwszym krokiem jet sprawdzenie, czy kamery i rejestrator sg potgczone prawidtowo —
interfejs RS-485.

Aby skonfigurowaé potaczenie z kamera ruchoma:

1. Wejs¢ do Menu Gtowne — Konfiguracja Systemu — Konfiguracja PTZ (menu
pokazane na zdjeciu 34)

Zdjecie 34
Menu ustawien portu kamer PTZ

1. Wybrac¢ zaktadke 'ustawienia portu'

2. Wybra¢ nr kamery, dla ktorej wprowadzane bedg ustawienia — mozna dokonac
ustawien dla wszystkich kamer jednoczesnie wybierajgc na liscie wyboru
'wszystkie'.

3. Wprowadzi¢ parametry potgczenia: Predkos¢, dane, bit stopu, parzystosc, kontrola
przeptywu, nazwe protokotu oraz adres kamery.

UWAGA: Kazda kamera powinna mie¢ przyporzgdkowany swoj wtasny adres.

4. Aby zapisac, kliknij ‘zapisz'.

Aby sprawdzié poprawnos¢ wprowadzonych ustawien:

1. Wejs¢ do Menu Gtowne — Konfiguracja Systemu — Konfiguracja PTZ (menu
pokazane na zdjeciu 34)

2. Wybrac¢ zaktadke 'ustawienia kamery'. (menu pokazane na zdjeciu 35)
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Zdjecie 35
Menu ustawien kamery

3. Wybra¢ kamere dla ktérej sprawdzone ma by¢ potgcznie
4. Uzywajgc klawiszy kierunkowych na ekranie oraz przyciskow dodatkowych,

pokazanych na zdjeciu 36,(powigkszenie +/-, ogniskowa +/-, przestona +/-)
sprawdzi¢ dziatanie kamery — jesli urzgdzenie jest podpiete prawidtowo, kamera
powinna dopowiadac¢ na komendy zadane przez uzytkownika.

Zoom In ' Zoom Qut
Focus In - Focus Out
Iris In i e Iris Out

Auto-Scan
Directional Buttons
Zdjecie 36

Klawisze kontroli kamery PTZ

5. Jesli kamera nie pracuje prawidtowo, nalezy sprawdzi¢ potgczenie z rejestratorem

oraz ustawienia protokotu komunikacyjnego.

6. Aby zakonczyé¢, klikng¢ 'OK'

Tworzenie presetow, patroli i Sciezek kamer PTZ

Twoj rejestrator pozwala na tworzenie presetow, patroli i Sciezek dla podtgczonych kamer
PTZ. Aby byto to mozliwe, kamera musi by¢ najpierw prawidtowo skonfigurowana.

Aby skonfigurowaé presety:

1.

aRrLD

Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfiguracja Systemu — Konfiguracja PTZ, zaktadka
'‘Ustawienia kamery'.

Wybra¢ opcje 'zapisz presety'

Za pomocg klawiszy nawigacji kamery PTZ ustawic jej pozycje.

Klikng¢ na numer presetu — pozycja zostanie zapisana pod tym numerem.

Aby opusci¢ menu, klikng¢ 'OK'.

38
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UWAGA: W tabeli pokazane sg jedynie pierwsze 23 presety. Aby uzyska¢ dostep do
wiekszej ilosci trzeba klikng¢ na przycisk '..." oraz wprowadzi¢ numer presetu.

Aby zdefiniowac Sciezki:

1.

ook wh

Wejs¢ do Menu Gtowne — Konfiguracja Systemu — Konfiguracja PTZ, zaktadka
'‘Ustawienia kamery'.

Wybrac¢ kamere dla ktérej definiowane majg by¢ Sciezki

Wecisngc przycisk 'Nagryw.'

Za pomocg przyciskow kontroli kamery PTZ, przesung¢ kamere w zgdane pozycje.
Klikng€ 'Zapisz' aby zapamietac ustawienia Sciezki.

Aby sprawdzi¢ nagrang sciezke, klikng¢ przycisk 'Play'. Kamera powinna sie
porusza¢ tak, jak podczas nagrywania jej ruchu. Wcisniecie 'Stop' zatrzyma
odtwarzanie $ciezki. Ponowne jej uruchomienie spowoduje odtwarzanie od
poczatku.

. Kliknij 'OK', aby opusci¢ menu.

Aby zdefiniowac patrole kamery PTZ:

1.
2.
3. Wybra¢ kolejno numery presetow, jakie majg by¢ wywotywane w patrolu. W tym

4.

Wejs¢ do Menu Gtowne — Konfiguracja Systemu — Konfiguracja PTZ, zaktadka
'‘Ustawienia kamery'.
Wybrac¢ numer patrolu jaki bedzie definiowany.

celu wstawi¢ numer presetu i klikng¢ 'Dod'.
Aby zmieni¢ kolejnos¢ punktdéw w patrolu, zaznaczy¢ na liscie punkt, ktory chcemy
przenies¢, a nastepnie zmienic jego pozycje klikajgc strzatkami (gora/dét).

5. Aby sprawdzi¢ dziatanie zdefiniowanego patrolu, klikng¢ 'Play'.
6.

Klikng¢ 'OK' aby opusci¢ menu.

UWAGA: sprawdzanie patroli i Sciezek dziata poprawnie w przypadku kamer
wspotpracujgcych z rejestratorem. Ich liste znalezé mozna na stronie producenta.
Niezaleznie od tego $ciezki, presety, patrole ustawia¢ mozna bezposrednio w menu
kamery (patrz — instrukcja kamery PTZ).
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Konfiguracja alarmow i wyjatkéw

Ustawienia detekcji ruchu

Prawidtowo ustawione wyzwalanie nagrywania detekcjg ruchu pozwala na znaczne
bardziej optymalne wykorzystanie dostepnego miejsca na dysku. Jednoczesnie nagrania
wywotane detekcjg ruchu nagrywajg jedynie zdarzenia istotne, co usprawnia pozniejsze
wyszukiwanie nagran.

Aby ustawié wiasciwosci detekciji ruchu:

1.

W N

Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfigur. Nagrywania — Ustawienia Detek. Ruchu.
Powinno pokazac sie menu przedstawione na zdjeciu 37.

Zdjecie 37
Menu ustawien detekcji ruchu

Wybra¢ kamere dla jakiej przeprowadzona ma by¢ konfiguracja.
Zaznaczy¢ opcje 'Wigcz detekcje ruchu', aby uruchomi¢ detekcje ruchu na
wybranym polu widzenia kamery.

. Ustawi¢ czutos¢ detekcji ruchu — dostepne jest 6 stopni czutosci. Czutos¢ jest tym

wieksza, im bardziej zielony jest pasek ustawien.

Ustawi¢ obszar detekcji ruchu — zaznaczajgc myszkg (metodg przeciggnij i upusé

lub dowolnie) odpowiedni obszar w oknie podgladu kamery. Obszar detekciji

zaznaczony jest czerwong kratkg. Pola detekcji mozna swobodnie dodawac i

kasowac.

Zaznaczy¢ akcje jakie majg by¢ wywotane po wykryciu ruchu:

* ostrzezenie audio: rejestrator sygnalizowat bedzie zdarzenie sygnatem
dzwiekowym

* Alarm na ekranie: na ekranie podtgczonym do rejestratora kamera na ktorej
wykryto ruch zostanie przetgczona w tryb petnoekranowy (standardowo na czas
10s).

* Inf. do centrum monitoringu: rejestrator wysle informacje na zdefiniowany
wczesniej adres

* Wys. email: uzytkownik zostanie poinformowany o zdarzeniu wiadomoscig email

« Wyzw. Wyj. Alarmowe: okreslone wyjscie alarmowe w rejestratorze zostanie
wyzwolone.

Mozna wybra¢ dowolng ilo$¢ zdarzen, jakie nastgpig po wykryciu ruchu.

. Klikng¢ 'Zapis' aby zachowac ustawienia i 'wyjs.' aby opusci¢ menu.

40
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Ustawienia wejs¢ alarmowych

Nagrywanie moze by¢ wyzwolone rowniez przez zewnetrzne urzgdzenia alarmowe.

W celu ustawienia wyzwalania nagrywania zewnetrznymi czujnikami alarmowymi nalezy:

1.

w N

4.
5. Zaznaczy¢ na liscie, ktore wejscia alarmowe majg by¢é powigzane z wybrang

6.

Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfigur nagrywania — Ustawienia Wyzwalania

Zdjecie 38
Menu ustawienia wyzwalania

Wybra¢ zaktadke 'Start nagrywania' (zdjecie 38)

Wybra¢ kamere dla ktorej wprowadzane bedg ustawienia. Jesli wszystkie kamery
majg by¢ ustawione identycznie — wybrac 'Wsz kamery'.

Zaznaczy¢ opcje 'wigcz zdarzenia'.

kamera.
Klikng¢ 'Zapisz' aby zapisa¢ ustawienia i 'Wyjdz' aby opusci¢ menu.

Pewne akcje, inne niz nagrywanie, mogg by¢ rowniez wyzwolone sygnatem na wejsciu
alarmowym.

Aby powiazaé wejscia alarmowe z akcjami nalezy:

1.

Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfigur nagrywania — Ustawienia Wyzwalania

2. Wybrac¢ zaktadke 'Akcje' (zdjecie 39)

3.
4.
5. Wybra¢ akcje kamery PTZ (jesli jest podtaczona do rejestratora): preset, patrol lub

Wybra¢ wejscie alarmowe, do ktérego przyporzadkowane majg by¢ akcje. Jesli
wszystkie alarmy majg by¢ ustawione identycznie — wybrac¢ "Wsz'.
Wybrac jakiego typu ma by¢ sygnat: NO(Normally Open) NC(Normally Close)

trase.

Wybrac¢ akcje rejestratora:

* ostrzezenie audio: rejestrator sygnalizowat bedzie zdarzenie sygnatem
dzwiekowym

* Alarm na ekranie: na ekranie podtgczonym do rejestratora kamera na ktorej
wykryto ruch zostanie przetgczona w tryb petnoekranowy (standardowo na czas
10s).

* Inf. do centrum monitoringu: rejestrator wysle informacje na zdefiniowany
wczesniej adres
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* Wys. email: uzytkownik zostanie poinformowany o zdarzeniu wiadomoscig email
* Wyzw. Wyj. Alarmowe: okreslone wyjscie alarmowe w rejestratorze zostanie

wyzwolone.

Zdjecie 39
Menu Akcji rejestratora na zdarzenia alarmowe zewneltrzne
Konfiguracja wyjatkéow

Pewne zdarzenia mogg zosta¢ powigzane z akcjami jakie podjg¢ ma urzgdzenia na
wypadek ich wystgpienia.

Aby przyporzgdkowac zdarzenia wyjgtkom nalezy:
1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfigur. Systemu — Konfigur Wyjatkow (zdjecie 40)

Zdjecie 40
Menu konfiguracji wyjgtkow

2. Wybrac¢ wyjatek jaki ma by¢ konfigurowany. Wyjgtkami sa:
« HDD petny
* btagd HDD: np. zty format danych
* Awaria sieci
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Konflikt IP: jesli w sieci istnieje juz urzadzenie o takim samym IP jak rejestrator
Zty login

Sygnat wideo NG: zly obraz wideo na wejsciu, np. Sniezenie

Nieprawidtowy system TV: niezgodny system TV monitora z sygnatem na wyjsciu
rejestratora

3. Wybrac¢ jakie akcje majg by¢ podjete na wypadek zdarzenia. Wybra¢ mozna wiecej
niz jedng akcje.

ostrzezenie audio: rejestrator sygnalizowat bedzie zdarzenie sygnatem
dzwiekowym

Wyzw. Wyj. Alarmowe: okreslone wyjscie alarmowe w rejestratorze zostanie
wyzwolone.

Inf. do centrum monitoringu: rejestrator wysle informacje na zdefiniowany
wczesniej adres

Wys. email: uzytkownik zostanie poinformowany o zdarzeniu wiadomoscig email

4. Klikng¢ 'Zapisz' aby zapisac i ' Wyjs." aby opusci¢ menu.

Konfiguracja konta email

Jesli uzytkownik chciatby, aby rejestrator powiadamiat go wiadomosciami email o
zaistniatych sytuacjach musi wczesniej skonfigurowac konto, z jakiego wysytane majg byc
wiadomosci.

W celu wprowadzenia ustawienn konta email:

1. Wejsc do Menu Gtéwne — Konfigur. Systemu — Konfigur. E-mail (menu pokazane
jest na zdjeciu 41).

N

Zdjecie 41
Konfiguracja konta e-mail

Zaznaczy¢ pole 'Autoryzacja email', jesli wykorzystywany bedzie serwer poczty

wymagajgcy posiadania wtasnego konta

Noohkw

Wprowadzi¢ nazwe uzytkownika (login email)
Wprowadzi¢ hasto

Wprowadzi¢ adres SMTP serwera poczty
Woprowadzi¢ port SMTP

Woprowadzi¢ nazwe nadawcy email
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8. Opcjonalnie mozna zaznaczy¢ dodanie zrzutu z jednej klatki obrazu oraz opcje
bezpiecznego logowania SSL (Secure Sockets Layer).

Poprawnie skonfigurowane konto email pozwala na wysytanie wiadomosci na dowolny
adres.

9. Aby dodac¢ odbiorce wystarczy wprowadzi¢ jego adres email w polu 'adres email
do', a nastepnie klikng¢ 'Dod'.

Aby sprawdzi¢, czy potgczenie zostato poprawnie skonfigurowane mozna wystac
wiadomos$¢ testowg klikajgc na klawisz 'Test'.

UWAGA: wiadomos¢ email wystana moze zostac¢ zinterpretowana jako SPAM. Prosze
sprawdzi¢ folder SPAM na koncie pocztowym.

10.Klikng¢ 'Zapisz' aby zachowaé ustawienia i 'Wyjs' aby opusci¢ menu.
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ROZDZIAL 8 — Ustawienia kamer
Konfiguracja kamer
Ustawienie stref prywatnosci

Aby ostawicC strefy prywatnosci dla danego kanatu nalezy:
1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfig. Kamery — Strefy prywatne (zdjecie 42)

Zdjecie 42
Menu ustawien stref prywatnych kanatu

2. Wybrac¢ kamere dla ktérej ustawione majg byc¢ strefy prywatne. Mozna ustawi¢
strefy dla wszystkich kamer jednoczesnie.

Wigczy¢ opcje 'Wlacz strefy pryw.'

Dla kazdego z kanatdw mozna ustawi¢ do 4 niezaleznych stref. Wyboru obszaru

W

dokonuje sie za pomocg myszy, zaznaczajgc kursorem obszar na oknie podgladu.

Aby wyczyscic strefy prywatne wcisng¢ przycisk 'clear all'.
Klikng¢ 'Zapisz' aby zachowac ustawienia i 'Wyjs' aby opusci¢ menu.

oo
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Konfiguracja detekcji sabotazu kamer

Opcja detekcji sabotazu kamer pozwala na wykrycie czy obszar widzenia kamery zostat
przystoniety, i umozliwia ustawienie reakcji rejestratora na wykrycie takiego zdarzenia.

W celu konfiguraciji parametréw detekciji sabotazu kamer:
1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfigur. Kamer — Detek. Sabotazu Ruchu (zdjecie 43)

Zdjecie 43
Menu ustawien detekcji sabotazu kamer

2. Wybra¢ kamere dla ktorej konfigurowane majg by¢é wilasnosci detekcji sabotazu
kamer. Jesli wszystkie kamery bedg miaty takie same ustawienia, mozna wybraé
"Wsz kamery'.
Zaznaczy¢ opcje 'Wigcz detekcje sabotazu wideo'
Wybra¢ czutosc detekcji. Dostepne sg 3 stopnie detekcji — im bardziej zielony pasek
ustawien, tym wieksza czuto$¢.
5. W oknie podgladu, za pomocg myszy wybra¢ obszar wykrywania dla danej kamery.
6. Wybrac akcje jakie majg by¢ powigzane ze zdarzeniem. Wybra¢ mozna wiecej niz
jedng akcje:
» ostrzezenie audio: rejestrator sygnalizowat bedzie zdarzenie sygnatem
dzwiekowym
* Alarm na ekranie: na ekranie podtgczonym do rejestratora kamera na ktorej
wykryto ruch zostanie przetgczona w tryb petnoekranowy (standardowo na czas
10s).
* Inf. do centrum monitoringu: rejestrator wysle informacje na zdefiniowany
wczesniej adres
* Wys. email: uzytkownik zostanie poinformowany o zdarzeniu wiadomoscig email
« Wyzw. Wyj. Alarmowe: okreslone wyjscie alarmowe w rejestratorze zostanie
wyzwolone.
7. Klikng¢ 'Zapisz' aby zachowac ustawienia i "Wyjs' aby opusci¢ menu.

> w
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Ustawienia detekcji utraty sygnatu wideo

Detekcja utraty sygnatu wideo moze by¢ wigczona dla kazdego z kanatéw rejestratora.

Aby dokona¢ zmian w ustawieniach detekciji utraty sygnatu wideo nalezy:

1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfigur. Kamer — detekcja Utraty Wideo (zdjecie 44)

Zdjecie 44
Menu detekcji utraty wideo

2. Wybrac kamere dla ktérej majg by¢ wprowadzone ustawienia. Jesli wszystkie
kamery bedg miaty takie same ustawienia, mozna wybra¢ "Wsz kamery'.

3. Zaznaczy¢ opcje 'Wigcz Video Loss Detection'

4. Wybrac¢ akcje jakie majg by¢ powigzane ze zdarzeniem. Wybra¢ mozna wiecej niz

je

dna akcje:

ostrzezenie audio: rejestrator sygnalizowat bedzie zdarzenie sygnatem
dzwiekowym

Alarm na ekranie: na ekranie podigczonym do rejestratora kamera na ktérej
wykryto ruch zostanie przetgczona w tryb petnoekranowy (standardowo na czas
10s).

Inf. do centrum monitoringu: rejestrator wysle informacje na zdefiniowany
wczesniej adres

Wys. email: uzytkownik zostanie poinformowany o zdarzeniu wiadomoscig email

Wyzw. Wyj. Alarmowe: okreslone wyjscie alarmowe w rejestratorze zostanie
wyzwolone.

5. Klikng¢ 'Zapisz' aby zachowac¢ ustawienia i 'Wyjs' aby opusci¢ menu.
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Konfiguracja OSD

On Screen Display (OSD) to akronim, ktérym nazywane sg wszelkie dodatkowe informacje
wyswietlane na kamerze.

Aby zmieni¢ ustawienia OSD nalezy:
1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfigur. Kamer — Konfiguracja OSD (zdjecie 45)

Zdjecie 45
Menu konfiguracji OSD

2. Wybra¢ kamere dla ktérej wprowadzane majg by¢ ustawienia. Jesli wszystkie
kamery bedg miaty takie same ustawienia, mozna wybra¢ "Wsz kamery'.
3. Ustawienia OSD pozwalajg na zmiany w:
* nazwie urzadzenia (jesli wybierze sie konkretng kamere)
« wyswietlaniu nazwy kamery i daty w oknie kanatu.
 formacie daty
» formacie zegara
* rodzaju wyswietlania OSD: Opcja ta powinna by¢é wybrana tak, aby OSD byto
najlepiej widoczne na tle pola widzenia kamery.
4. Za pomocg myszy (przeciggnij i upus¢) mozna zmieni¢ potozenie OSD w oknie
podgladu.
5. Klikng¢ 'Zapisz' aby zachowac ustawienia i 'Wyjs' aby opusci¢ menu.
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ROZDZIAL 9 — Obstuga dyskéw twardych

Sprawdzanie statusu zamontowanych dyskéw

Aby sprawdzi¢ status zamontowanych dyskéw nalezy:
1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfiguracja systemu — Zarzgdzanie HDD (zdjecie 46)

Paseras: amss 465 TEGS

Zdjecie 46
Menu konfiguracji HDD

2. Menu podzieli¢ mozna na 3 pola:
» Zajete: pokazuje maksymalng ilos¢ dostepnej pamieci
« Zainstalowane: Wyswietla status, rozmiar, oraz numer kazdego z
zainstalowanych dyskéw
« Status: pokazuje aktualnie dostepng ilo§¢ pamieci zewnetrznej. Istnieje
mozliwo$¢ wybrania opcji nadpisywania nagran, gdy skonczy sie wolne miejsce
na dysku.
3. Klikng¢ 'OK' aby zachowac¢ ustawienia i opusci¢ menu.

Formatowanie dyskow

Swiezo zainstalowany dysk twardy musi byé sformatowany, zanim mozliwy bedzie na nim
zapis danych z rejestratora. Formatowanie dysku BEZPOWROTNIE usunie wszystkie
zapisane na nim dane.

Aby sformatowac dysk:
1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Konfiguracja systemu — Zarzgdzanie HDD (zdjecie 46)
2. Wybrac¢ dysk przeznaczony do sformatowania z listy dostepnych dyskéw
podtgczonych do rejestratora. Swiezo zainstalowane dyski posiadajg status
'‘Blad'/'Error detected'.
Po kliknieciu na 'Formatuj' pokaze sie komunikat pokazany na zdjeciu 47.
Klikng¢ TAK, aby kontynuowaé

> W
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Zdjecie 47
Komunikat ostrzegajgcy przed skasowaniem danych

5. W trakcie formatowania pokaze sie okno pokazane na zdjeciu 48. Po
sformatowaniu status dyskow zostanie zmieniony na 'Aktyw.'.

Disk Utilization
Max Space: 931.51GB

Available Disks

Formatting 1/1:
Disk 3 931.51GB

m |

Reformat

Status

Recording Capacity: 931.51GB Overwrite When Full &

Done

Zdjecie 48
Pasek pokazujgcy postep formatowania

6. Aby opusci¢ menu klikngé OK.
Zarzadzanie danymi

Przeszukiwanie nagran

W celu znalezienia nagrania:
1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Zarzadz. Plikami (zdjecie 49)

R
=
]
N
]
]
<d
i

Zdjecie 49
Menu zarzgdzania nagraniami
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9.

Wybrac kamery, z ktérych nagrania majg by¢ wyszukane

Wybra¢ czas poczgtku nagrania

Wybrac¢ czas konca nagrania

Wybrac¢ typ wideo: nagrywanie ciggte lub wywotane zdarzeniem

Wybrac typ pliku (File Type): zablokowane lub odblokowane fragmenty wideo

W zaleznosci od tego jakie pliki majg by¢ wyszukane, klikngé 'Wyszuk' lub ' Wysz.
wszystkie zabezpieczone pliki'

Lista odnalezionych plikow zostanie wyswietlona na dole ekranu, jak pokazano na
zdjeciu 50.

Doy kwrsery

LS5 S5 E00080

v

Heswer 2 2058

[+

iTun
EESEIE
TSEME
Feinm
s}
U
(]

ISR

Hechiwizsy

Zdjecie 50
Przyktadowy zrzut ekranu z menu z wyszukanymi plikami nagran

Pliki mozna odtworzy¢ zaznaczajgc jeden i klikajgc na zielony przycisk
'Play/Odtwarzaj’

10.Klikng¢ 'OK', aby opusci¢ menu.

Blokowanie i odblokowanie plikéw przed nadpisaniem

Aby zablokowac lub odblokowag plik przed nadpisaniem:

1.
2.
3.

4.

Wyszuka¢ wybrany plik (zobacz 'przeszukiwanie nagran')

Wybra¢ plik ktéry ma zostaé zablokowany/odblokowany

Klikng¢ na ikone ktdédki — otwarta oznacza, ze plik jest odblokowany, zamknieta —
zablokowany.

Klikng¢ 'OK' aby zapisac¢ i wyjs¢ z menu.

UWAGA: Zablokowane pliki nie zostang nigdy nadpisane.
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ROZDZIAL 10 — Narzedzia rejestratora

Obstuga systemu
Wgrywanie nowszej wersji oprogramowania

Firmware, czyli oprogramowanie rejestratora, moze by¢ aktualizowane. W tym celu nalezy
posiadac plik z uaktualnieniem (pobrany np. ze strony producenta). Rejestrator uaktualni¢
mozna lokalnie, np. przy pomocy Pendriva, lub on-line korzystajgc z funkcji klienta
sieciowego.

Aby uaktualni¢ system lokalnie nalezy:
1. Umiesci¢ plik z aktualizacjg na no$niku danych (np. Pendrive)
2. Podfgczy¢ nosnik do rejestratora.
3. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Serwis... — Aktual. Firmware (zdjecie 51)

Zdjecie 51
Menu aktualizacji firmware'u

4. Urzadzenie USB powinno zosta¢ wykryte i by¢ dostepne w menu wyboru noénika.
Jesli jest niewidoczne — klikng¢ 'Odswiez'.

5. Po ukazaniu sie listy plikow odnalez¢ i zaznaczy¢ plik z uaktualnieniem

6. Aby rozpoczac¢ aktualizacje klikngé 'Aktualiz.'

UWAGA: Nie wolno wyjmowa¢ Pendrive'a do czasu ponownego uruchomienia
rejestratora! Zbyt wczesne odtgczenie urzgdzenia od rejestratora moze spowodowac jego
uszkodzenie.

UWAGA: Rejestrator po dokonaniu aktualizacji dokona restartu.
UWAGA: Pliki stuzgce do aktualizacji systemu noszg nazwe: 'digicap.dav'. Najnowsze

wersje firmware'u dostepne sg na stronie dystrybutora: www.dipol.com.pl w dziale
Download.
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Przywracanie ustawien fabrycznych

Aby przywroéci¢ ustawienia fabryczne rejestratora:

1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Serwis... — Ustaw. domysline (zdjecie 52)

Uyubsta i lanspiass malass piBywistere sorkilaice 07

Zdjecie 52
Przywracanie ustawien fabrycznych

2. Potwierdzi¢ klikajgc 'OK'. Aby opusci¢ menu bez wprowadzania zmian — klikng¢
‘Anuluj'.

UWAGA: Adres IP, maska podsieci, brama domysina i hasto administratora nie zostang
przywrocone.

Eksport i import ustawien

Konfiguracja ustawien na jednym rejestratorze moze by¢ przeniesiona na inny rejestrator.
Dzieki temu w bardzo optymalny sposéb mozna konfigurowac wiekszg ilo$¢ urzgdzen.

Aby eksportowa¢ ustawienia:
1. Wejs¢ do Menu Gtéwne — Serwis... — Ustaw. domysine (zdjecie 52)

Zdjecie 52
Menu eksportu konfiguracji

INSTRUKCJA OBStLUGI - Rejestratory HIKVISION — seria 8100 oraz 7300 53



il

Podtaczy¢ pendrive USB do rejestratora

Klikng¢ 'Odswiez', jesli nie zostat automatycznie wykryty.

Jesli pliki majg by¢ umieszczone w innym folderze, mozna go utworzy¢ klikajac na
'Nowy folder'

5. Wejs¢ do lokalizacji, gdzie ma by¢ umieszczony plik eksportu ustawien.
6.
7. Aby opusci¢ menu, klikng¢ 'Wyjs.'

Klikng¢ 'Eksportuj'. Plik zostanie zapisany. Jego nazwa to: 'devCfg.bin'.

Aby zaimportowadé ustawienia z pliku:

N =

o

6.

Wejs¢ do Menu Gtéwne — Serwis... — Ustaw. domysine (zdjecie 52)

Podtaczy¢ pendrive USB do rejestratora

Klikng¢ 'Odswiez', jesli nie zostat automatycznie wykryty.

Wejs¢ do lokalizacji, gdzie umieszczony jest plik impotru ustawien. Jego nazwa to:
'devCfg.bin'.

Klikng¢ 'Import'. Plik zostanie odczytany i ustawienia zostang zapisane na
rejestratorze.

Aby opusci¢ menu, klikng¢ 'Wyjs.'

Odczytywanie dziennika systemu

Zdarzenia, ktore jest w stanie wykry¢ rejestrator zapisywane sg w dzienniku systemowym.

Aby uzyskacé dostep do wpiséw w dzienniku:

1.

wn

Wejs¢ do Menu Gtéwne — Serwis.. — Dzienniki (zdjecie 53)

Mz Lag T ManTye Pl
w1

Zdjecie 53
Dzienniki systemowe

Wybra¢ date z kalendarza ekranowego, dla ktérej chcemy odczyta¢ wpisy.

Wybrag, jakiego typu wpisy majg by¢é wyszukane: do wyboru wszystkie, lub alarm,
wyjatek, dziatanie, informacja.

Klikng¢ 'szukaj'

Wpisy zostang przedstawione po prawej stronie ekranu — aby wys$wietla¢ kolejne,
klikng¢€ na przyciski: 'poprzednia'/'nastepna’.

Aby uzyskac dodatkowe informacje o wpisie, wybraé go klikajgc raz na jego nazwie.

54
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Zdjecie 54
Przyktadowo odnalezione wpisy w rejestrze

7. Rejestry mogg by¢ eksportowane na Pendrive USB. W tym celu prosze podtgczyc
urzgdzenie do portu USB rejestratora, oraz klikng¢ 'Eksport...". Dane dziennikow

zostang zapisane w katalogu gtdbwnym na Pendrivie.
8. Aby opusci¢ menu klikng¢ 'OK'.

Blokowanie dostepu do menu

Aby uniemozliwi¢ dostep do niektoérych funkcji menu gtéwnego rejestratora mozna

zablokowac okreslone obszary i podmenu.

Aby zablokowaé elementy menu:
1. Wejs¢ do Menu gtéwne — serwis — Menu zabez. (zdjecie 55)
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Zdjecie 55
Menu zabezpieczen

Ustawien dokonuje sie z poziomu konta administratora

@

ktodki.
4. Aby zablokowa¢ wszystkie elementy klikng¢ 'Ustaw zabezp.'

Elementy menu mozna zablokowa¢ wybierajgc jeden z nich i klikajgc na ikone
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Aby odblokowac¢ wszystkie elementy klikng¢ 'Usta. Odblokow.'

Aby zablokowac jedynie menu powigzane z ustawieniami nagrywania, klikngc

'‘Ustaw. Zabezp. Nagran'.

7. Po wigczeniu zabezpieczen dostep do nich bedzie mozliwy tylko po podaniu hasta
administratora.

8. Aby opusci¢ menu, klikng¢ 'OK'.

o o

NOTATKI:
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IMPORTER:

DIPOL

31-587 Krakéw ul. Cieptownicza 40 www.dipol.com.pl

Niniejsze ogdlne warunki nie wykluczajg odrebnych lub dodatkowych zasad okreslonych przez

dystrybutora lub producenta. ktére nalezy traktowac jako nadrzedne.

Aktualne zasady reklamacji i zwrotow towaréw zakupionych w firmie DIPOL znajdujg sie na
www.dipol.com.pl/m250.htm
Obowiagzujace na stronie www warunki gwarancji sg nadrzedne.

1. Warunki gwarancji i reklamacji w firmie DIPOL.

1.1.

Gwarancja trwa 24 miesigce od daty sprzedazy, z wyjatkiem towaréw z dziatu "WyprzedaZz', dla
ktérych udzielamy gwarancji 12-miesigczne;j.

1.2.
Plomby gwarancyjne nie mogg by¢ zerwane lub uszkodzone.

1.3.

Gwarancji nie podlegaja uszkodzenia mechaniczne, wynikajace z nieprawidtowego uzytkowania,
np. wywotane zalaniem. Gwarancji nie podlegaja urzadzenia zmodyfikowane przez uzytkownika,
np. z ucigtymi lub przerobionymi wtykami.

1.4.
Gwarancji nie podlegaja uszkodzenia spowodowane wytadowaniami atmosferycznymi,
przepieciami lub zalaniami.

1.5.
Urzadzenie, w ktorych wgrano oprogramowanie pochodzace z innych Zrddet niz zalecane przez
producenta nie podlegaja gwarancji.

1.6.
Do zgloszenia gwarancyjnego wymagana jest w pelni wypelniona karta zgloszenia oraz kompletny
towar.

1.7.

Zgloszenie reklamacyjne moze nie zosta¢ skierowane do realizacji, jesli karta zgtoszenia nie bedzie
poprawnie wypetniona, a w szczegdlnosci jesli nie beda podane objawy uszkodzenia lub jesli
reklamowany towar bedzie niekompletny.

1.8.
Firma DIPOL zastrzega sobie prawo do naprawy odptatnej, po wczesniejszym poinformowaniu o
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tym klienta, w przypadku stwierdzenia, iz urzadzenie byto eksploatowane nieprawidlowo, a
zwlaszcza jesli uszkodzenia spowodowane byty wyladowaniami atmosferycznymi lub
przepigciami.

1.9.

Firma DIPOL nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikle z nieprawidtowej pracy lub jej
zaniechania przez sprzedawane produkty. W szczegolnosci dotyczy to urzadzen i oprogramowania
telewizji przemystowej 1 instalacji telewizji przemystowych.

1.10.

Programy komputerowe sprzedawane sg bez gwarancji odnosnie ich pracy lub walorow
uzytkowych, a w szczegolnosci nie gwarantuje si¢ ich pracy na komputerze uzytkownika ani z
oprogramowaniem przez niego uzywanym.

1.11.

Nie gwarantuje si¢ kompatybilnosci sprzedawanych produktow z innymi produktami.
2. Szczegolowe zasady reklamacji.

2.1. Przesylki

2.1.1.
Wszystkie nasze przesylki sg ubezpieczone.

2.1.2.
Nalezy zawsze sprawdzac stan przesylki w obecnosci kuriera, ktory ja dostarczyl.

2.1.3.

Gdy w czasie odbioru przesylki okaze si¢, ze opakowanie jest uszkodzone w stopniu takim, ze
roOwniez towar w nim zawarty moze by¢ uszkodzony, nie nalezy przyjmowac przesytki, a na liscie
przewozowym nalezy dopisa¢ adnotacj¢ o jej szkodzeniu.

2.14.

Po przyjeciu przesylki nalezy ja rozpakowa¢ w obecnosci kuriera 1 sprawdzi¢ jaki jest stan towaru.
W przypadku stwierdzenia uszkodzenia, nalezy spisa¢ protokot reklamacyjny (druk powinien
posiadac¢ ze sobg kurier), ztozy¢ go u kuriera, a jego kopie¢ przesta¢ niezwlocznie do nas faksem na
nr: 12 644 30 17 badz mailem: dipol@dipol.com.pl, wpisujac w temacie wiadomosci tekst:
SERWIS - REKLAMACIJA.

Stanowi to podstawe do szybkiego zatatwienia reklamacji i wysytki nowego towaru.

2.1.5.

Niezwlocznie po przyjeciu przesytki nalezy sprawdzi¢ zgodno$¢ zawartosci przesyiki z dotaczonym
dokumentem sprzedazy oraz tre$cig zlozonego zamowienia.

W przypadku stwierdzenia niezgodnos$ci nalezy ten fakt niezwtocznie zglosi¢ dzwoniagc na nr
telefonu: 12 644 29 13, wysylajac opis sytuacji wraz z danymi kontaktowymi mailem:
dipol@dipol.com.pl badZ faksem na nr: 12 644 30 17.

2.2. Gdy chcemy skorzysta¢ z prawa zwrotu.

2.2.1.

Klient ma prawo do dokonania zwrotu wysytkowo zakupionego towaru bez wzgledu na przyczyne,
w ciggu 10 dni od daty dor¢czenia przesytki. Zwrot zostanie przyjety pod warunkiem, Ze towar nie
nosi §ladow uzywania 1 znajduje si¢ w oryginalnym 1 niezniszczonym opakowaniu.
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2.2.2.

Klient zwracajacy towar winien go odesta¢ na wlasny koszt, zalaczajac oryginal dokumentu
zakupu towaru, kart¢ gwarancyjna, jesli ja wydano przy zakupie oraz oSwiadczenie o
odstapieniu od zawartej umowy, wraz z informacjg czy zwrot pieniedzy ma by¢ dokonany
poprzez kompensate wartosci kolejnego, bedacego w trakcie realizacji zamowienia, czy przelewem
na podane konto.

2.2.3.

Zwracany towar musi zosta¢ starannie zapakowany celem zabezpieczenia go przed uszkodzeniem
podczas transportu. Do towaru nalezy dotaczy¢ doktadny opis zwracanych rzeczy: kod towaru (z
dokumentu sprzedazy), petna nazwa, ilo$¢ sztuk oraz adres zwrotny. Na paczce koniecznie nalezy
umiesci¢ napis "ZWROT".

2.3. Towar niesprawny.

2.3.1. Wady przed rozpoczeciem eksploatacji.

23.1.1.

Jezeli okaze si¢ zaraz po otrzymaniu przesytki, a najdalej do 48 godzin, ze towar ma jakie$ wady
techniczne (czyli nowe urzadzenie nie pracuje poprawnie) prosimy dostarczy¢ towar do oddziatu
firmy DIPOL Iub po uprzednim uzgodnieniu sposobu wysylki z Dzialem Serwisu, odesta¢
przesytke na nasz koszt. Kontakt z Dzialem Serwisu: serwis@dipol.com.pl lub 12 686 02 11 w. 49.
Firma DIPOL nie odbiera przesylek wyslanych na nasz koszt i nieuzgodnionych z Dzialem
Serwisu.

23.1.2.

Towar nalezy odesta¢ w oryginalnym opakowaniu, starannie zapakowany, z wypetniong kartg
zgloszenia, kopig dokumentu zakupu i karta gwarancyjna, jesli ja wydano przy zakupie. Na paczce
koniecznie nalezy umiesci¢ napis "PRZEDSPRZEDAZ-SERWIS".

2.3.1.3.

Jezeli niesprawne urzadzenie nie nosi $ladéw uzytkowania, jest kompletne i posiada nieuszkodzone
opakowanie, to towar wymienimy na petnowartosciowy i wyslemy na nasz koszt lub, jesli nie
bedzie to mozliwe, zwrocimy pienigdze.

2.3.1.4.

Jezeli niesprawne urzadzenie nosi §lady uzytkowania lub nie jest kompletne, albo posiada
uszkodzone opakowanie, lub z innych wzgledow nie nadaje si¢ do wymiany, to towar zostanie
naprawiony w najkrotszym mozliwym terminie i wystany do klienta na nasz koszt.

2.3.1.5.

Do zgloszenia gwarancyjnego wymagana jest w petni wypetniona karta zgloszenia. Druk karty
zgloszenia dostepny tutaj.

2.3.2. Gdy towar ulegnie uszkodzeniu w czasie eksploatacji.

2.3.2.1.

Gdy uszkodzone urzadzenie odsytane jest do naprawy gwarancyjnej (tzn. niesprawnos$¢ nastgpita w
wyniku wewnetrznego uszkodzenia, a nie dziatania sity zewngetrznej) nalezy wyslta¢é je na wlasny
koszt. Urzadzenia wysylane na koszt firmy DIPOL nie beda odbierane, chyba, ze zostanie
inaczej uzgodnione z Dzialem Serwisu.

23.2.2.
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Jezeli odestane urzadzenie nie zostanie zakwalifikowane do naprawy gwarancyjnej, to zostang
naliczone koszty naprawy.

2.3.2.3.

Jezeli zostanie stwierdzone, iz towar jest nieuszkodzony, a niesprawno$¢ wynikata z
nieumiejetnosci obstugi urzadzenia, zostanie on odestany na koszt klienta z doliczeniem 15 do 100
zt netto kosztu obstugi serwisowej, zaleznie od zakresu czynno$ci serwisowych - testowania
sprzetu.

2.3.2.4.

Reklamowane urzadzenia powinny by¢ odsytane kompletne (to znaczy np. jesli uszkodzeniu ulegt
tuner, to nalezy go odesta¢ wraz z pilotem) i starannie zapakowane, w oryginalnym opakowaniu,
wraz z wypeliong kartg zgtoszenia, kopig dokumentu zakupu oraz kartg gwarancyjna, jesli ja
wydano przy zakupie. Na paczce koniecznie nalezy umiesci¢ napis "SERWIS".

2.3.2.5.
Do zgloszenia gwarancyjnego wymagana jest w petni wypetniona karta zgloszenia. Druk karty
zgloszenia dostepny tutaj.

2.3.2.6.

W przypadku uzasadnionej reklamacji urzadzenie zostanie naprawione w najkrotszym mozliwym
terminie (Ustawa o szczegélnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie
Kodeksu cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. - Dz. U. 141 poz. 1176, Ustawa z dnia 23 kwietnia
1964 r. z pozniejszymi zmianami - KODEKS CYWILNY) i wystane do klienta na nasz koszt.

2.3.2.7.
Jezeli nie uda si¢ urzadzenia naprawi¢ ani wymieni¢ na nowe - to zwrdcimy pieniadze.

Wyltaczenia odpowiedzialnosci :

1. Urzadzenie, metryka sprzetu (pkt 11.4) i dowdd zakupu bedg niezgodne ze sobg lub niemozliwe
bedzie odczytanie znajdujgcych sie w nich danych

2. Uszkodzenie sprzetu spowodowane nieprawidtowym przechowywaniem, obstuga.

3. Eksploatacja w warunkach niezgodnych z danymi technicznymi, np. niewtasciwe napiecie zasilania,
temperatura pracy, wilgotnos¢, przepiecia burzowe itp.

4. Uszkodzenia wyposazenia dodatkowego ktdre posiadajg odrebng gwarancje.

5. Uszkodzenia spowodowane udarami mechanicznymi, pozarem itp.

6. Uszkodzenia spowodowane przez nieautoryzowany serwis.

7. Uszkodzenia po okresie 26 miesiecy od wyjscia rejestratora z Magazynu Centralnego.
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METRYKA SPRZETU

URZADZENIE

Model:

HIKVISON-

Nr seryjny:

Data wyjscia z

magazynu centralnego:

Data zakupu:

Nr dokumentu zakupu:

Piecze¢ sprzedawcy:

NABYWCA

Firma:

Adres:

Kod pocztowy:

Telefon:

Mail:

Akceptuje warunki
gwarancji:

ADMINISTRATOR SYSTEMU

Firma:

Adres:

Kod pocztowy:

Telefon:

Mail:

UWAGI:

dipol
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